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关于进一步规范职业技能培训的通知
亳人社〔2022〕20 号

各县（区）人力资源社会保障局、经济和信息化局、教育局、财

政局：

为切实规范职业技能培训工作，建立健全覆盖培训全过程监

管体系，持续提高职业技能培训针对性、实用性和有效性，现将

有关事项通知如下：

一、加强职业培训能力建设

（一）支持县区建立公共培训中心。依托具有一定实力、信

誉良好、安全措施得力，且具备培训职业(工种)相关资质的高等院

校、职业院校、技工院校建立公共培训中心。要围绕本地主导产

业，统筹培训资源，设立相关专业（工种），配备相应实训设备，

建设专业教师队伍，基础设施面积不低于 2000 平方米。个别专业

（工种）也可与具备相应资质的规模以上企业共建。

（二）引导企业建立职工培训中心。经济和信息化部门要积

极宣传发动各类企业特别是规模以上企业，建设具有相应培训场

地、师资力量、安全措施、视频监控等软硬件齐全的职工培训中
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心，广泛开展企业职工技能培训。

（三）支持企业申报设立评价机构。指导企业建立技能人才

培养、评价、使用、激励和管理相衔接的工作机制，建设具有与

认定职业（工种）相适应的专职工作人员、专家、考评员和质量

督导员队伍，自愿向人力资源社会保障部门提出开展企业职业技

能等级认定申请。经市人力资源社会保障部门调研考察认为具备

条件的报省人力资源社会保障部门备案。

二、规范企业自主培训流程

（一）组织企业精准提出培训申请。经济和信息化部门要加

大政策宣传力度，动员辖区内建有培训中心的企业结合培训需求，

按照相关规定自主登录“安徽职业培训信息管理系统”平台提交培

训开班申请。县区人力资源社会保障部门在 3 个工作日内完成系

统审核。

（二）指导企业科学制定培训方案。企业要立足职工技能提

升需求，结合本单位主营业务和自身发展需要，科学制定培训方

案，明确培训地点、参加人员、培训课程、培训时长、授课师傅

（教师）、任务目标等内容。经人力资源社会保障部门审核通过

后，按规定组织实施。

（三）企业自主开展职业技能培训。企业要按照相关规定将

培训信息录入相应监管系统，统一制发使用职业培训券，组织技
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术骨干、技能大师或者聘请有资质的院校专业教师对企业职工按

规定开展培训。培训完成后，按照“谁评价、谁负责、谁发证”原

则，采用理论知识考试、实际操作考核和论文答辩等方式，由企

业自主开展技能人才评价，发放职业技能等级认定证书。同时，

建立认定工作内部监督、问题追溯、责任追究机制，主动接受企

业职工、社会监督。

三、组织小微企业开展项目制培训

（一）收集企业培训需求。各县区要在大力宣传培训政策的

同时，引导小微企业认识到开展技能培训对提升企业职工素养和

岗位技能的重要性，了解培训流程，主动提出培训需求。将收集

的中小微企业培训需求，每月推送给人力资源社会保障部门。人

力资源社会保障部门根据企业培训工种进行编班打捆成项目。

（二）建立项目制培训招标制度。由人力资源社会保障、经

济和信息化、教育、公共资源管理、财政等部门组成招标小组,邀

请相关专业评审专家，对企业申报的培训工种项目进行公开招标，

确定承训机构，并及时向社会公布。承训机构法人或负责人须在

开班前向人社部门签订诚信《承诺书》。

四、提高培训管理服务水平

（一）强化培训过程监管。人力资源社会保障部门要落实职

业技能培训监管要求，健全“双随机、一公开”机制，采取随机抽
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查、定期暗访、专项督查等方式对企业开展的职业技能培训及认

定进行全程跟踪监管。发现问题要求立行立改、限期整改；到课

率低于 80%的取消当期培训班，情节严重的，启动退出机制；涉

嫌犯罪的，依法追究刑事责任。

（二）建立培训质效评估机制。人力资源社会保障和教育部

门要组织毕业年度学生开展社会实践，定期组织培训回访。每期

培训结束后，随机抽取当次培训 20%左右比例的学员，采取个别

走访、电话访谈等方式，就培训时间、培训效果、安置就业以及

培训对象满意度等进行回访，建立电话回访台账。满意度低于 80%

的，取消政府补贴性培训资格。

（三）优化技能培训补贴发放。企业培训后符合补贴条件的，

经人力资源社会保障、财政部门通过系统审核后，通过“免申即

享”方式发放补贴。就业技能培训纳入培训管理平台，使用培训

券的参训学员，由职业培训券等面值抵用培训费用，完成培训并

结业考核合格后，培训补贴根据培训券面值通过“免申即享”方

式拨付承训单位。

（四）做好技能培训协调统筹。人力资源社会保障部门牵头

负责对职业技能培训的监督指导，每季度汇总一次培训开展情况。

各主管部门围绕职能开展培训，每年对技能培训开展情况组织一

次绩效评估。
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亳州市人力资源和社会保障局 亳州市经济和信息化局

亳州市教育局 亳州市财政局

2022 年 5 月 11日


